"ILL.S.E.T S.r.l. synon té operojé si njé kontraktues i sigurt dhe i besueshém pér klientét e saj, duke
demonstruar konkretisht pérkushtimin e tij pér cilésiné e produktit dhe shérbimit té ofruar, kushtet e
shéndetit dhe sigurisé né vendin e punés, mbrojtjen e mjedisit dhe té drejtat e punétoréve dhe kushtet e
punés ".

Pikérisht pér kété, Punédhénési, me té gjithé punonjésit dhe bashképunétorét, ka vendosur té adoptojé njé Sistem Menaxhimi né pérputhje me
standardet 1SO 9001:2015, I1SO 45001:2018, ISO 14001:2015 dhe SA 8000:2014, né ményré gé té té keté njé mjet pérmirésimi dhe rregulla qé duhen
ndjekur pér té ndjekur kénaqgésiné e klientit dhe pér té eliminuar ose ulur né njé prag té pranueshém rreziget pér shéndetin dhe siguriné e
punétoréve dhe pér mjedisin gé rrjedhin nga aktivitetet specifike té kryera dhe pér té mbrojtur dhe pérmirésuar punétorét. Objektivat qé I.L.S.E.T.
S.r.l. synon té arrijé pérmes sistemit té saj té menaxhimit jané:
&R  Kryeni punén e besuar me profesionalizém dhe korrektési, né pérputhje té ploté me marréveshjet kontraktuale, duke punuar gjithnjé e
mé me efikasitet
Parandaloni té gjitha llojet e Iéndimeve dhe shéndetit té keq gé mund té rriedhin nga rreziget e pranishme né aktivitetet e kantierit
Parandalimi ose zbutja e ndikimeve mjedisore gé rrjedhin nga aktivitetet e kantierit
Garantimi dhe pérmirésimi i té drejtave té punétoréve, duke mos pérdorur dhe duke mos dhéné mbéshtetje pér punén e fémijéve dhe
punén e detyruar ose té detyrueshme, duke respektuar liriné e shogérimit dhe té negociatave kolektive, duke refuzuar té gjitha format e
diskriminimit, duke garantuar rregullsiné e procesit disiplinor, duke promovuar orare té denjé punén dhe pagat
&® Menaxhoni dhe kontrolloni me kujdes aktivitetet e kryera nga kontraktorét/nénkontraktorét e jashtém - si né zyrat e pérhershme ashtu
edhe né kantieret e jashtme - dhe garantoni koordinimin e duhur midis subjekteve té ndryshme gé operojné né kantier

PRCEP)

Pér té arritur kéto objektiva, Top Management merr drejtpérdrejt pérgjegjésiné pér efektivitetin e Sistemit té Menaxhimit dhe synon té:

&R Studioni me kujdes kontekstin né té cilin kompania operon, duke identifikuar, vlerésuar dhe marré pérsipér ¢do rrezik apo mundési té
pranishme pér cilésiné e produktit/shérbimit, pér kushtet e shéndetit dhe sigurisé né vendin e punés, pér mbrojtjen e mjedisit dhe pér
shoqériné. pérgjegjési

& Identifikoni dhe vlerésoni nevojat dhe pritshmérité e paléve té interesuara gé mund té ndikohen ose pérfshihen né performancén e
sistemit t& menaxhimit

&R Pajtohuni me kérkesat e zbatueshme pér produktet dhe shérbimet e ofruara pér Klientin, kérkesat e shéndetit dhe sigurisé né vendin e
punés, pérgjegjésiné mjedisore dhe sociale, gqofshin ato té garta, té parashikueshme ose té nevojshme, dhe té ndjekura nga brenda me
vullnetin e Menaxhmentit té Larté (si p.sh. instrumente ndérkombétare té treguara nga standardi SA 8000), té dyja gé rrjedhin nga
rregulloret e detyrueshme ndérkombétare, kombétare dhe lokale

& Analizoni performancén e tij né kohé, pér té marré masat e nevojshme qé synojné arritjen e pérmirésimit té vazhdueshém té objektivave
gé i ka vendosur vetes né aspektin e cilésisg, shéndetit dhe sigurisé, mjedisit dhe pérgjegjésisé sociale.

&R Vendosni objektiva dhe objektiva konkreté dhe té matshém pér pérmirésimin e performancés, té cilat analizohen dhe diskutohen nga
Kompania té paktén ¢do vit

&R Pérmirésimi i vazhdueshém i efektivitetit té Sistemit té Menaxhimit, duke alokuar burimet e nevojshme pér té arritur objektivat e
vendosura

&R Té ndjekin pérfshirjen dhe pjesémarrjen e punétoréve drejt cilésisé, shéndetit dhe sigurisé, mjedisit dhe pérgjegjésisé sociale, duke
kérkuar angazhimin e secilit, informimin pér kontributin e secilit né efektivitetin e Sistemit té Menaxhimit dhe garantimin e mungesés sé
hakmarrjes pér raportimin e aksidenteve, rrezigeve, rreziget dhe mundésité

&R Garanton rritjen e aftésive dhe profesionalizmit té punonjésve, né ményré gé té mund té kryejné puné gjithnjé e mé komplekse dhe té
specializuar pér klientin, né pérputhje té ploté me kushtet e shéndetit dhe sigurisé dhe mjedisin.

& Ofroni informacion, trajnim dhe trajnim adekuat pér personelin gé punon né Kompani, né lidhje me aspektet pérkatése té cilésisg,

shéndetit dhe sigurisé, mjedisit dhe pérgjegjésisé sociale
Promovoni njé mjedis pune té qeté dhe pozitiv, i cili favorizon krijimin e njé grupi pune té lidhur ngushté
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Ngritja e sistemeve pér mbledhjen dhe menaxhimin e raporteve dhe ankesave, pérfshiré ato anonime, duke garantuar mungesén e
hakmarrjes té ¢do lloji né rast té raportimit né mirébesim té aksidenteve, rrezigeve, rrezigeve, mundésive dhe dyshimeve, né pérputhje
me udhézimin pérkatés, té shpérndaré. brenda kompanisé dhe paléve té interesuara, népérmjet publikimit né fagen e internetit té
kompanisé

&R Krijimi i komisioneve té brendshme té punés brenda Kompanisé pér promovimin dhe zhvillimin e ¢éshtjeve té shéndetit dhe sigurisé dhe
pérgjegjésisé sociale, té cilat stafi mund t'i kontaktojé lirisht pér ¢do nevojé qé lidhet me kéto aspekte.

Menaxhmenti i kujton té gjithé stafit dhe paléve té interesuara se si respektimi dhe ndjekja e Politikés mund té krijojé njé rreth té virtytshém
pérgjaté zinxhirit té prodhimit dhe té arrijé cilési mé té miré té produktit/shérbimit té ofruar, kénagési mé té madhe té klientit, kushte mé té mira
SSL, mbrojtje mé té miré mjedisore, puné mé té miré kushtet dhe vémendje mé e madhe ndaj respektit né vendin e punés. Né té kundért,
mosangazhimi dhe respektimi i Politikés mund té gjenerojé ankesa nga Klienti ose palét e tjera té interesuara, disekonomi dhe humbje té
konkurrencés, aksidente dhe sémundje profesionale, ndotje mjedisore, mosrespektim té té drejtave té punétoréve, si dhe ndéshkime.

Menaxhmenti e ka promovuar, funksionalizuar dhe shpérndaré kété politiké nga brenda, pér té gjithé punonjésit, dhe merr pérsipér ta komunikojé
dhe shpérndajé até, gradualisht dhe sipas nevojés ose sipas kérkesés, edhe tek bashképunétorét e jashtém, nénkontraktorét dhe palét e tjera té
interesuara.
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